
คู่มือ
วิธีการใช้งานระบบบริการออนไลน์

E-SERVICE
หน่วยงานได้ดําเนินการให้บริการตามเเนวทาง
พ.ร.บ.การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ.2565

องค์การบริหารส่วนตําบลคลองท่อมใต้

อําเภอคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี



คู่มือวิธีการใช้งานระบบ E-Service
(สําหรับประชาชน)

บริการ E-Service ผ่าน Google Form
องค์การบริหารส่วนตําบลคลองท่อมใต้ อําเภอคลองท่อม จังหวัดกระบ่ี

       E-Service คือ ระบบบริการประชาชนผ่านอิเล็กทรอนิกส์ online องค์การบริหารส่วน
ตําบลคลองท่อมใต้ได้จัดทําข้ึน โดยมีเป้าหมายหลักเพ่ืออํานวยความสะดวก เเละเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริการด้านต่าง ๆ ของหน่วยงานให้แก่ประชาชน
ข้ันตอนการขอรับบริการออนไลน์
       1. เข้าสู่เว็บไซต์หลักขององค์การบริหารส่วนตําบลคลองท่อมใต้ อําเภอคลองท่อม
จังหวัดกระบ่ี http://khlongthomtai.go.th/         
       



2. คลิกเลือกบริการออนไลน์ (E-Service) คําร้องทั่วไป 

3. สแกนคิวอาร์โคดบริการออนไลน์ E-Service คําร้องท่ัวไป หรือคลิกลิงก์
บริการออนไลน์คําร้องท่ัวไป 



4.เลือกบริการท่ีท่านต้องการ กรอกข้อมูล รายละเอียดการขอรับบริการของท่านลงใน
แบบฟอร์ม Google Form การขอรับบริการออนไลน์ กรอกข้อมูลดังต่อไปน้ี

1.วันท่ีย่ืนคําร้อง
2.ช่ือ - นามสกุล
3.ท่ีอยู่
4.หมายเลขโทรศัพท์
5.เร่ืองท่ีต้องการขอรับบริการ
6.รายละเอียด (ถ้ามี)
7.รูปภาพประกอบ (ถ้ามี)
8.เม่ือกรอกข้อมูลครบเเล้วให้กดส่ง

***กรุณากรอกข้อมูลให้ครบถ้วน หากมี * สีแดงท่ีหัวข้อใด แสดงว่าเป็นข้อมูลท่ี
จําเป็นต้องกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน

5.เจ้าหน้าท่ีได้รับข้อความเเละทําการตรวจสอบข้อมูลรายละเอียดผ่านระบบ
Google Drive พร้อมกับดําเนินการปร้ินแบบขอรับบริการออนไลน์

6.กรุณารอการตอบกลับจากเจ้าหน้าท่ีผ่านทางหมายเลขโทรศัพท์ภายใน 1-2
วันทําการ


